
 سوالات مصاحبه شایستگی محور  

   از موقعیتی صحبت کنید که بیش از انتظارات مشتری خاصی به او خدمت کردید؟ )مشتری مداری( •

   از موقعیتی صحبت کنید که در کمک به یک همکار خود نقش اساسی داشتید؟ )کار تیمی( •

   ترین تعارضی که در تیم قبلی داشتید صحبت کنید؟ )مدیریت تعارض(در مورد سخت  •

   در مورد آخرین باری صحبت کنید که برای بهبود خود کاری کردید؟ )توسعه خود( •

  در مورد موقعیتی صحبت کنید که مجبور بودید تصمیم یک نفر دیگر را عوض کنید؟ )متقاعد سازی(  •

   در مورد دشوارترین همکاری صحبت کنید که مجبور به کار با او بودید؟ )انعطاف پذیری( •

درباره موقعیتی صحبت کنید که مشتری یا کارفرمایی را برای خرید محصولات یا خدمات تولیدی خود تشویق و ترغیب   •

   کردید؟ )متقاعد سازی(

   گیری(دادید؟ )تصمیمکنید دوباره آن را تکرار کنید؟ چه چیزی را متفاوت انجام میدر مورد تصمیمی بگویید که آرزو می •

   در مورد دشوارترین همکاری صحبت کنید که نتوانستید با او ارتباط برقرار کنید؟ )مهارت ارتباطی( •

   ای را تجزیه و تحلیل کنید؟ )تفکر تحلیلی(در مورد موقعیتی توضیح دهید که مجبور بودید مسئله •

  ریزی(ریزی آن بودید صحبت کنید؟ )برنامهلطفاً در مورد یک مهمانی یا رویداد خاصی که مسئول برنامه •

   در مورد پروژه دشواری صحبت کنید که مسئول اداره آن تا پایان کار بودید؟ )اراده و قاطعیت( •

   در مورد موقعیتی صحبت کنید که مجبور بودید به تیم خود انگیزه بدهید. )رهبری( •

  در مورد زمانی صحبت کنید که با مانع جدی در مسیر یک کار یا پروژه مواجه شدید. )نتیجه گرایی( •

 هایی که برای مسائل تیمتان ارائه دادید صحبت کنید. )خلاقیت( حلترین راهدر مورد خلاقانه •

 


